
Compte Adhérent TCF

Tutoriel pour création et utilisation
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Liste et détail des évolutions 

08/02/2025 : Version initiale V0.0

10/02/2026 : Version V0.1 - annule et remplace la version précédente.

Ajout d'un sommaire et du paragraphe "Création de compte" - Mise à jour des images 
suite à évolutions du logiciel. Ajout texte pour contrôle du Panier
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1 -CREATION D'UN COMPTE TCF  

Pour devenir membre du Club, connectez vous préalablement sur notre site internet
www.triumph-club-de-france.fr

Sur la page d'accueil, cliquez sur le bouton Adhésion / Réadhésion dans le bandeau 
supérieur de la page d’accueil.

S’ouvre la page ci-dessous. Cliquez sur le bouton C’est parti !

La page ci-contre est une page 
d’explication des différentes étapes 
pour arriver au paiement; après lecture, 
cliquez simplement sur le bouton 
Ajouter au Panier.
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Ci-contre la page intitulée "MON 
PANIER" contenant le produit 
"Adhésion-Réadhésion" avec son prix. 

Comme vous n'avez aucun coupon de 
réduction, vous n'avez aucun code à 
saisir.
 
Cliquer sur le bouton COMMANDER.

S'ouvre la page ci-dessous intitulée "MA COMMANDE", qui est alors à l'étape 1 
(Connexion). 

Cliquez sur le bouton Suivant.

Vous passez alors à l'étape 2 de la commande, qui ouvre un questionnaire dont tous les 
champs avec un astérisque (  *  ) sont à compléter.  

Il est composé de 7 rubriques principales :
 Facturation
 Informations Adhérent
 Visibilité dans l'Annuaire des Membres
 Ma première voiture
 Ma seconde voiture (ne rien indiquer si vous n'avez qu'un seul véhicule de 

collection)
 La vie du Club
 Informations complémentaires (rubrique facultative)
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Une fois les champs renseignés, cliquez sur le bouton Suivant en bas de page.

Vous passez à l'étape 3 de la commande qui est celle du paiement qui ne peut se faire 
que par Carte Bancaire :

 

 Le paiement est 
entièrement crypté et 
sécurisé. 

Pour confirmer que vous êtes 
bien à l'origine de la demande 
de paiement, votre banque 
peut vous envoyer ou non un 
lien à valider dans votre boîte 
mail personnelle (3D Secure)
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Il vous suffit alors :
*de saisir vos données bancaires

*de cocher ou non la case pour abonnement à la Newsletter du Club

*de cocher la case j’ai lu et j’accepte les Conditions générales de vente

Et de cliquer enfin sur le bouton Payer ma commande.

Vous recevrez immédiatement un mail vous confirmant votre commande d'adhésion.

Etant maintenant membre du TCF, vous avez accès :

 à tous les menus et sous-menus du site internet,

 ainsi qu'a votre compte TCF en cliquant sur l'icône en haut de la page d'accueil.

2 -UTILISATION COMPTE TCF

Si vous vous êtes déconnecté et si vous voulez accéder à nouveau à votre compte, allez 
sur le site internet  www.triumph-club-de-france.fr

Cliquez sur l’icône « Connexion au compte » en haut et à 
droite de la page d’accueil.

Dans la page ci-contre, saisissez 
votre email et le mot de passe 
(celui que vous avez saisis lors 
de la création de votre compte 
TCF) dans les champs de la 
rubrique Se Connecter et cliquez 
sur le bouton Se connecter.
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IMPORTANT : Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez le réinitialiser en cliquant 
sur le lien Mot de passe perdu? 
Saisir ensuite votre email et cliquer sur le bouton Réinitialisation du mot de passe. 
Vous recevrez alors un message sur cette boîte mail vous demandant de saisir 2 fois votre 
nouveau mot de passe. 

Si vous ne recevez pas ce mail de réinitialisation, contactez aussitôt le Secrétaire du Club (voir 
coordonnées en pied de page), car trop de tentatives peut bloquer votre adresse IP.

Une fois connecté, vos Nom et Prénom s’affichent :

 sous l'icône Mon Compte  
 

 dans le pavé bleu de   la page   Mon Compte   (vue partielle ci-
contre)

Vous pouvez désormais accéder à votre compte TCF avec ses différentes rubriques sur 
fond bleu et aux menus du site internet

2.1) Détails de votre compte TCF

2.1.1) Mes Informations: 

 Les champs modifiables sont les suivants :
 adresse email

 mot de passe

 date de naissance

 nom de votre copilote

 les informations concernant votre (ou vos) voiture(s)

 les photos 'adhérent' et 'voiture(s)'

 les cases pour affichage de ces infos dans l’Annuaire des membres 

 les cases de la Vie du Club permettant au Bureau TCF de connaître les 
futurs bénévoles. 

NB : Ne pas oublier d'enregistrer les modifications en bas de page.
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2.1.2) Mes Adresses 

Permet de corriger votre adresse postale et votre n° de téléphone (si 
nécessaire) et d'ajouter une adresse de livraison.

2.1.3) Mes Adhésions 

Affiche vos adhésions successives

2.1.4) Mes Sorties 

Liste les sorties auxquelles vous avez participé.

2.1.5) Mes Commandes 

Affiche toutes vos commandes (adhésions, sorties, achats en boutique). 
Vous pouvez voir ou télécharger vos factures en cliquant sur les boutons 
correspondants.

2.1.6) Se déconnecter 

Ce bouton ferme la connexion au compte TCF.

Vous trouverez aussi un bouton Carte de membre TCF  qui vous permettra d'afficher votre 
carte d’adhérent avec votre N° d'adhérent. Vous pourrez alors l’imprimer ou l’archiver.

2.2) Menus du site internet

Ce bandeau est toujours visible et permet de changer immédiatement de menu.

Cliquez sur chacun d'eux pour prendre connaissance des nombreuses pages, articles, 
documentations, etc., qui y sont archivés.

2.2.1-Menus avec lesquels vous pouvez interagir
*le menu Agenda qui comporte toutes les sorties auxquelles vous pouvez 

vous inscrire et payer en ligne

*le menu Annonces pour la parution d'annonces du type vente ou recherche

*le menu Boutique pour l'achat des articles siglésTCF

*le menu Contact permettant de laisser un message au Club, et qui sera 

ensuite orienté en interne vers le bon interlocuteur.
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2.2.2-Menus consultables
Ces menus fournissent de très nombreuses informations réservées aux adhérents (et qu'il 
convient de ne pas retransmettre en dehors du Club).

2.3)Complément d'info sur le   menu Agenda  

Il récapitule tous les évènements (sorties régionales, nationales, internationales et salons) 
organisés par les diverses régions TCF et permet de s'inscrire directement en ligne, avec 
paiement par CB ou virement.
Les Animateurs de région sont immédiatement informés des participations et paiements.
Les adhérents n'ont pas de bulletins d'inscriptions à remplir et envoyer. 

Attention : n’apparaissent à l’écran que les sorties futures auxquelles vous pouvez vous 
inscrire.

Pour consulter les sorties 

passées (ainsi que les éventuels 

CR de sorties), cliquer une ou 

plusieurs fois sur la « coche 

gauche » indiquée par la flèche

Pour rechercher un évènement, vous pouvez choisir entre:

 saisir un mot clé dans le champ "Rechercher évènement" et cliquer sur "Chercher"

 filtrer par catégorie : salons nationaux ou régionaux, sorties régionales, nationales 
ou internationales

 filtrer par région: sélectionnez une région TCF dans le menu déroulant.
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L'affichage des sorties peut se faire soit en mode "Liste" ou en mode 
"Mois" par sélection du bouton correspondant.

Si votre recherche a été faite par Région (par ex 
Bretagne), s'affichent alors toutes les sorties dans 
l'ordre chronologique.

Pour ouvrir la page de présentation de la sortie 
choisie, cliquez sur son titre. 

Cette page peut être soit :

 très sommaire   (titre et date) dans le cas 
des sorties prévisionnelles (voir sorties de 
Juin de l'exemple ci-contre)

 détaillée    (voir page suivante)
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 détaillée   (suite) :

*les coordonnées de l'organisateur 
du TCF

*des points importants tels "Date 
limite d'inscription, Nombre de participants, 
Tarif par personne ou équipage 

*un rappel concernant les modes 
d'inscription et de paiement

*un bouton "Ajouter au calendrier" 
qui ouvre un menu déroulant vous 
proposant de choisir votre agenda 
personnel et d'y enregistrer l'évènement

*un bouton Description de la sortie 
qui ouvre le descriptif détaillé au format .pdf 
que vous pouvez ensuite imprimer ou 
télécharger 

*un ou des billet(s) avec intitulés et 
tarifs. Cliquer sur les symboles + ou - pour 
sélectionner la quantité de places dont vous 
avez besoin 

*un éventuel bouton de 
"participation" pour indiquer votre présence 
à l'Animateur dans le cas ou il n'y a pas de 
Billet avec tarif (ex: Salon avec accès gratuit).

Après avoir sélectionné votre nombre de participants, cliquez sur le bouton Commander.

S'ouvre alors une page de rappel de vos billets 
avec éventuellement des renseignements à 
compléter, destinés à l'organisateur (ex: choix 
de menus au restaurant, présence d'animal 
domestique, etc...). 
Cliquer sur "Confirmer la commande"
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Comme pour l'adhésion/réadhésion décrit au 
paragraphe précédent, s'affiche l'étape 1 (Mes 
informations) de la page "Ma commande", 
mais   elle est déjà renseignée avec les   
informations que vous avez saisi lors de votre 
adhésion au Club. 

Vous n'avez simplement qu'à vérifier :

 vos informations personnelles pré-
renseignées et les corriger en cas 
d'erreur 

 le montant de votre commande dans la 
partie droite de la page (encadré rouge)

NB: Si ce montant ne correspond pas à votre commande en cours 
(vous pouvez aussi vérifier le montant de votre panier en haut de la 
page.
S'il ne correspond pas à la somme que vous devez payer, 
cliquez sur cet icône Panier.

Dans la fenêtre ci-contre, vous avez le choix de cliquer :
 sur la croix cerclée pour supprimer les billets, mais dans 

ce cas vous aurez à refaire votre commande car votre 
panier sera vide !!

 sur  "Voir votre panier". 

Dans ce cas, s'affiche le détail de votre 
panier avec la possibilité de modifier 
les quantités affichées ou de supprimer 
certains billets non nécessaires. 
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Après corrections, cliquez sur Commander et reprendre le processus afin 
d'arriver à l'étape 2 (Paiement)

Pour les sorties Club (comme pour les achats 
en Boutique), vous pouvez payer soit :

 par Carte Bancaire en indiquant vos 
coordonnées bancaires

 par Virement Bancaire. 
Dans ce cas, vous aurez à faire un 
virement de votre compte bancaire 
personnel sur l'IBAN qui est indiqué sur 
le mail que nous recevrez.

ATTENTION : Votre paiement par virement, et donc votre participation à l'évènement, ne 
seront validés qu'après vérification que le compte TCF associé à l'IBAN indiqué ait bien 
été crédité.

La dernière page intitulée "Commande Terminée" 
récapitule l'IBAN à créditer, les détails de votre 
commande et les détails de facturation. 

Vous pouvez retrouver votre commande et votre 
facture dans votre compte TCF personnel en 
cliquant soit :

 sur le lien "Mon Compte" (voir ci-contre)

 sur l'icône "Mon compte" (dans le 
bandeau supérieur du site) puis dans la 
rubrique "Mes commandes". 
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Si vous avez coché la case "Virement 
bancaire", vous recevez aussi un email dans 
votre messagerie personnelle et qui indique à 
nouveau l'IBAN à utiliser pour réaliser votre 
paiement. 

Ne pas oublier d'indiquer votre nom et l'intitulé 
de la sortie lors de votre virement.

L'Animateur de la région TCF reçoit aussi ce 
mail pour information.
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2.4)   C  omplément d'info sur l  'Annuaire des Membres TCF  

L'Annuaire des membres est accessible à partir du menu Le Club, et n'est visible que par 
les seuls adhérents du Club.

Il permet d'afficher les adhérents et/ou les 
modèles de Triumph, en sélectionnant dans les 
menus déroulants 'Région' et/ou 'Modèle'.

Le résultat se présente sous 3 formes     : carte, 
trombinoscope et tableau.

Si aucune région ni aucun modèle de véhicule 
n'est sélectionné, seront alors affichés tous les 
adhérents du Club, mais avec les seules données 
que chacun aura bien voulu laisser visibles pour 
les autres.

Cette autorisation d'affichage est faite par 
chaque  adhérent  dans  son  compte  TCF, 
rubrique "Mes Informations",  en cochant 
ou non les cases correspondantes.

2.4.1)   Affichage en mode Carte     (avec sélection Région ou Modèle)  

Chaque symbole donne la position 
approximative (pour confidentialité) d'un 
adhérent ou d'un modèle de Triumph.
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Un clic sur un symbole affiche un N° d’adhérent, avec 
éventuellement Nom et Prénom.

 En cliquant sur ce N° d'adhérent, s'afficher la page  ci-
contre, avec des champs renseignés ou non, suivant le 
'cochage' des cases de la rubrique "Visibilité dans 
l'Annuaire". 

Mais l'Annuaire des membres étant fait pour vous permettre de localiser les autres 
membres, les modèles de Triumph, ainsi qu'améliorer la communication entre les 
membres du Club, il est fortement recommandé de cocher un maximum de cases dans la 
rubrique Mes informations et d'y ajouter des photos. 

2.4.2)   Affichage   en mode Trombinoscope   

Un nombre important d'adhérents souhaite pouvoir retrouver des participants rencontrés 
lors de sorties ou salons, ainsi que les véhicules.
La rubrique  Mes informations permet l'insertion de photos au format jpg, qui seront 
affichées dans ce mode Trombinoscope seulement.
Les informations autorisées par chaque adhérent apparaissent avec un classement du 
plus ancien adhérent au plus récent.

2.4.3)   Affichage   en mode Tableau   

Mode d'affichage quasi identique à celui du mode Trombinoscope, mais sans les photos.
Le classement est fait du plus ancien adhérent au plus récent.
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 Les cases non renseignées 
sont dues à la volonté (ou 
l'omission) de l'adhérent de 
cocher les cases adéquates 
dans son Compte.

Pour contacter un adhérent 'anonyme' proche de votre domicile ou possédant un modèle 
de véhicule qui vous intéresse, adressez vous à son Animateur de région qui possède 
toutes ses coordonnées.

Les n° de téléphone et emails des Animateur sont indiqués dans les revues Triumph 
Express ou dans le menu Le Club, puis "Les régions TCF".

En cliquant sur les icônes rouges de la carte, s'affichent alors les coordonnées de l'Animateur de la 
région sélectionnée, ainsi qu'un formulaire permettant de lui laisser un message. 

* * * * * * * * 

Rédacteur : G. VINCENT
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